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Diagrama X

En un diagrama X. cuando s¢ utiliza K para estimar a ory. la recta central v los limites
de control Jar superion ¢ infenor estan dados por
Limite 3er superior = X + AR
Recta central = X
Limite 3er inferior = X — AR

El valor A, depende del tamafo de la muestra. Los valores estin tabulados en la
tabla A9,

3.34. Repita el ejercicio 32 pero ahora utilice la con p
4=3 para generar las muestras. En Excel los nimeros slnlarbs a:ponon:lam e
pueden obtener con = -LN (1-ALEATORIO())" A

Paso 1.
Datos:

CONTROL ESTADISTICO DE LA CALIDAD ¥ SEIS SIGMA

Para crear el histograma vamos a tomar los
datos de la frecuencia (f;) y los valores de
los intervalos reales.
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8 11,1122 14,2244 17,3366 20,4488 1234567 891011121314 1516 17 18 19 20 21 22 Periodicidad: TambiA©An es anormal que la curva muestre repetidamente una tendencia ascendente y descendente para casi el mismo intervalo. Prentice Hall Hispanoamericana, S.A. MA®©Axico. 1 UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL FRANCISCO DE MIRANDA AREA DE TECNOLOGAAA COMPLEJO DOCENTE PUNTO FIJO ASIGNATURA: CONTROL DE CALIDAD Profesor: MSc.
Marcolina Valery A. Con la carta np se tiene la ventaja de que se grafica directamente el numero de artAAculos defectuoso, mientras que en la carta p es mas fA.Acﬂ evaluar la magnitud de las fallas en el proceso en tA©Arminos porcentuales. El otro grupo de grAlAflcos es la de no conformidades y se basa en la distribuciA3An de Poisson (GrAjAficos ¢ y u). HERRAMIENTAS DE LA CALIDAD (COMPLEMENTO) GRAAFICOS DE CONTROL INTRODUCCIAAN El inicio del perAAodo del
CONTROL ESTADAASTICO DE LOS PROCESOS, que constituyA®A un avance sin precedente en el movimiento hacia la calidad, surge en la dA©Acada de los 30¢AAAs a raAAz de los trabajos de investigaciA®An realizados por la Bell Telephone Laboratories. GrAjAficos np (nA°Amero de ArtAAculos Defectuosos). Es estable y predecible, independientemente de que su variabilidad sea mucha o poca, es predecible en el futuro inmediato. Pero el grAjAfico de individuales muestra que el proceso
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GRAPFICS R Este diagrama se utiliza para estudiar la variabilidad de una caracteristica de calidad de un producto o proceso, y analiza el comportamiento en el tiempo de los rangos de muestra o subgrupos. 3. -4 -2.2-1.3-0.3 0.7 2.74 CP = 0.67 6, EIES -4 -2.2-1.3-0.30,72.78CP=1,336 6 6 E1-4-2.2-1.3-0.30,7 1,7 2.7 6 - CP = 1,00 6). EIES 2d R RISK 10. México GUTIERREZ, Humberto (1997). . Para analizar la estabilidad de la cantidad de articulos defectuosos en un proceso de
produccién y tratar de mejorar, se toma una muestra de 120 piezas cada 4 horas. Este tipo de graficos puede ser muy ttil cuando puede evaluar varias caracteristicas de calidad mensurables, obteniendo informacién de calidad completa de una manera practica y menos costosa. 9. Las causas especiales, por su caracter relativamente discreto, pueden identificarse y eliminarse a menudo. La forma operativa de construir un grafico X comienza determinando las caracteristicas que deben
estudiarse. 6. Shewhart, como principal contribucion, reconoce que en cada proceso de produccién hay variacién, sefialando que no se pueden producir dos partes con las mismas especificaciones, ya que era evidente que no se podian producir las diferencias en materias primas y insumos y los diferentes niveles de produccién. producido.vrenovate Al le narepo euq sotcefed ed oremo An nu ad es 61 y 51 anames al ne esravresbo edeup omoc :sisilAnA 31 .lamrona aredisnoc es osac le E2 ed
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dlstrlbucwn normal, esta probablhdad es 0.9973. Cuarta edicién. PP 232. 4 Determme siel proceso estd bajo control estadistico. Las lineas de control en una letra son suministradas por: N u 3ulci Ulc n u 3ulcs "Defectores deferencias Defectos en todo el conjunto de datos. El1 34 % de los puntos estan dentro del espacio en ambos lados de la linea central 2. Se usa x x x cuando los datos de un proceso registrados intervalos largos y duros o los suhgrupos no son efectlvos El registro de
valores individuales de variables "hilos de variables . En esta carta, los articulos de una muestra (o subgrupo) se revisan y cada uno tiene una calidad aceptable o no, es decir, un articulo pasa o no pasa. 6 muestra de temperatura. A B C B B A GRALS I-R (valores individuales) La enfermeria del individuo es un diagrama para las variables al tipo de contenido que puede verse como un caso especifico de la letra RX cuando el tamafio de la muestra es n = 1, pero la principal diferencia ocurre en
los procesos en los que se aplica. PP 522 Mieleshi, Kume (1992). Aproximadamente el 2.5 % de los puntos estan dentro del espacio entre 2 y 3 en ambos lados de la linea central. La temperatura debe ser de 125 ° C + + 5 & £ C porque, si no se cumple, se pueden presentar los problemas finales de los LYMP. 2 Para el vidrio de los limites de control, proceda de tal manera que, en condiciones de control estadistico, el rango variable en la letra tiene una alta probabilidad de ajuste en estos
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ofAn r ed rolav o e opurgbus jAh 0£An omoC .mc 2,01 e 8,9 ertne iac euq ofAsnemid amU .sotnop 7 ed ahcaR 22 12 02 91 81 71 61 514121110198 7654321 8844.02 6633, 71 71 4422.41 2211 ,11 8 .levjAirav uo etnatsnoc res edop ,N ,artsoma ad ohnamat od “,A —a «A—-a«A -4 YA —& 4A =& A -4 "A -4 "A sclp3 p1( p )n clp iclp3 p1( p )n .odaugeda euq od siam Cuando no es posible hacer mediciones: color, rasgufio, etc. 10 Ejemplo: segtin el hecho de que el ejercicio realizado en
los grandes RX estd bajo control estadistico y consta de 24 subgrupos, se toma el mismo ejemplo, con las especificaciones especificas de 15 mm. Malor: como se puede ver, no se detecta ningun patron que indique una variacién espec1a1 en el proceso, por lo que se con51dera bajo control estadistico. 4 Muestra o subgrupo Diament en mm Madre x Rango X1x2x3x4x511623121116 15 13 14 4 613141414 14 8471622161717.6681712141514.859171815201416.8610109

proceso) ¢La capacidad del CP? Si el proceso no estd dentro del control, el césped tendra poca importancia, ya que los limites de control de esto dependen de la variabilidad. 0.67
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